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INDICADOR / CALCULO
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Margem de Lucro Liquida (MLL)
MLL = Resultado Liquido / Contraprestacdes
Efetivas

Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE)
ROE = Resultado Liquido / Patrimoénio Liquido

Sinistralidade (ou DM)
Sinistralidade = Eventos Indenizaveis Liquidos +
CCT / Contrapresta¢des Efetivas + CCT

Percentual de Despesas Administrativas em
relacdo as Receitas de Contraprestacdes (DA)
DA = Despesa Administrativa / Contraprestacdes
Efetivas + CCT

Percentual de Despesa Comercial em relacdo a
Receita de Contraprestacdes (DC)

DC = Despesa Comercial / Contraprestacdes
Efetivas + CCT

Percentual de despesas operacionais em
relacdo as receitas operacionais (DOP)

DOP = Eventos Indenizaveis Liquidos + CCT +
Despesa Comercial + Despesa Administrativa
+ Outras Despesas Operacionais /
Contraprestacoes Efetivas + CCT + Outras
Receitas Operacionais

indice de resultados financeiros (IRF)
IRF = Resultado Financeiro liquido /
Contraprestacdes Efetivas + CCT

Liquidez Corrente (LC) em RS
LC = Ativo circulante / Passivo circulante

Capital de terceiros sobre o Capital proprio
(CT/CP)
CT/CP = Exigivel total / Patriménio liquido

Prazo Médio de Contraprestacdes a receber
(PMCR) em dias

PMRC = (Créditos ops saude / Contraprestacdes
efetivas) X 360

Prazo Médio de Pagamentos de Eventos
(PMPE) em dias

PMRC = (Créditos ops saude / Contraprestagcdes
efetivas) X 360

Variacdo de Custo Médico (VC-MH)
PMPE = (Proviséo de Eventos a Liquidar /
(Eventos Indenizaveis Liquidos - Variacdo
PEONA)) X 360

Variacdo de Custo Odonto (VC-OD)

VC = (Eventos indenizaveis per capita do ano
atual / Eventos indenizaveis per capita do ano
anterior) -1
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